
 

 
Allegato C 

 

R E G I O N E  M A R C H E  

C A P I T O L A T O  D ’ O N E R I   

POR MARCHE FSE 2014/2020. D. Lgs. N. 50/2016 e ss.mm.ii. – Procedura negoziata, senza previa 

pubblicazione di un bando di gara, per la  ripetizione di servizi analoghi relativi all’attività di 

valutazione del POR FSE 2014/2020 di cui al decreto di aggiudicazione del Servizio Stazione 

Unica Appaltante Regione Marche N. 82 del 20/12/2018.  Importo a base d’appalto € 243.620,00 

(IVA esclusa). CIG: 8888002347  CUP: B39J21021770009 
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Art. 1 

Finalità  
 

Per il periodo di programmazione 2014/2020, le disposizioni in materia di FSE prevedono che le 
amministrazioni titolari della gestione (AdG) di un programma effettuino valutazioni dirette a 
verificare l’efficienza e l’efficacia del programma e valutazioni d’impatto sulla base del piano di 
valutazione predisposto dalle stesse AdG e approvato dal Comitato di Sorveglianza. 
 
In conformità con quanto previsto dall’art. 54, c. 1, del Regolamento generale (Reg. UE 1303/2013 
e ss.mm.ii), quindi, e con l’intento di migliorare la qualità dell’implementazione del POR Marche 
FSE 2014/2020, si rende necessario accompagnare il programma con valutazioni annuali di 
carattere operativo/strategico e con valutazioni tematiche, di carattere prevalentemente strategico, 
per garantire, nel loro insieme, la valutazione del programma medesimo con riferimento alle tre 
dimensioni dell’efficienza, dell’efficacia e dell’impatto. 
 
Al fine di garantire all’Autorità di Gestione FSE l’indispensabile continuità del servizio di 
valutazione del POR Marche FSE 2014/2020, aggiudicato con decreto del Servizio Stazione Unica 
Appaltante n. 82 del 20/12/2018 in esito all’espletamento di gara con procedura aperta, la Regione 
intende avvalersi della facoltà, prevista nel bando di gara iniziale, di ricorrere ad una procedura 
negoziata, ai sensi dell’art. 63, comma 5, del D. Lgs. N. 50/2016 e ss.mm.ii., per la ripetizione di 
servizi analoghi a quelli di cui al decreto di aggiudicazione in precedenza richiamato nel rispetto 
del progetto base contenuto nel Capitolato Speciale della predetta procedura di gara aperta. 

 
 
 
 



Art. 2 
Oggetto 

 
2.1 Descrizione dei servizi 
La presente procedura di gara è finalizzata all’acquisizione dei seguenti servizi analoghi, che 
presentano una omogeneità strutturale rispetto a quelli oggetto dell’affidamento principale:  
 

1. Disegno di Valutazione del lavoro programmato e della relativa tempistica. 
L’AdG necessita di una programmazione di dettaglio delle attività che le consenta, nel caso 
sia necessario, l’attivazione di procedure utili al reperimento di dati e informazioni non 
disponibili. 
Il sopracitato Disegno di Valutazione dovrà essere prodotto – pena l’applicazione delle 
penali previste nel Contratto - entro 20 giorni dalla stipula del contratto ed eventualmente 
aggiornato in itinere, qualora nel corso del servizio debbano essere apportate modifiche. 
 

2. N. 1 rapporto annuale di valutazione strategica e operativa (al 31/12/2022), che analizzi 
aspetti connessi all’avanzamento fisico, finanziario e procedurale del POR evidenziando 
eventuali criticità in merito ai livelli di efficienza e di efficacia e suggerendo, ove necessario, 
correttivi o integrazioni alle modalità attuative implementate o alle tipologie di intervento 
finanziate. 
Con riferimento alla dimensione dell’efficacia, le valutazioni analizzeranno, come previsto 
dall’art. 56 del regolamento generale, il contributo del POR al raggiungimento degli OT e 
degli obiettivi specifici esplicitati per le diverse priorità di investimento attivate, nonché al 
raggiungimento degli obiettivi trasversali del programma (pari opportunità e sostenibilità 
ambientale) e al raggiungimento degli obiettivi esplicitati negli interventi per le aree urbane, 
per le aree di crisi  e per le aree interne. 
Il rapporto di valutazione annuale, inoltre, dovrà fornire all’AdG il supporto per la 
quantificazione dell’indicatore di risultato previsto per la priorità 8.v (che dovrà essere 
quantificato attraverso un’indagine ad hoc).  
L’efficienza del programma dovrà essere valutata alla luce del sistema di governance 
adottato e delle procedure attuative utilizzate. I valutatori dovranno prendere visione dei 
documenti regionali e dei dati di monitoraggio, nonché realizzare interviste con gli 
stakeholders e/o i beneficiari che individueranno sulla base del loro piano di lavoro. Le 
domande valutative di cui tenere conto nella realizzazione del rapporto sono, in maniera 
non esaustiva, le seguenti: 
- La spesa del beneficiario finale e i dati di monitoraggio fisico sono allineati ai trend 

richiesti per raggiungere i target fissati nel performance framework? 
- La struttura di governance e le procedure adottate per la programmazione, la gestione, 

e il controllo degli interventi risponde a criteri di efficienza? Potrebbe essere migliorata? 
Se sì, come? 

- L’adozione delle opzioni di costo semplificate dovrebbe essere estesa ad altre tipologie 
di intervento?  

Alla luce di quanto sopra, in estrema sintesi, il rapporto annuale di valutazione strategica e 
operativa dovrà analizzare i seguenti aspetti: 
a) l’attuazione operativa del POR (avanzamento fisico, finanziario e procedurale) al fine di 
sostenere la sorveglianza dello stesso; 
b) il contributo del POR al raggiungimento degli obiettivi esplicitati per le diverse priorità di 
investimento attivate, nonché al raggiungimento degli obiettivi trasversali del programma 
(pari opportunità e sostenibilità ambientale); 
c) il contributo del POR alle strategie integrate territoriali; 
d) la valutazione di efficacia del piano di comunicazione. 
 
Al rapporto di valutazione saranno allegate due sintesi, una in italiano e una in inglese, con 
l’esplicitazione della metodologia utilizzata e la descrizione dei principali risultati emersi 
dalle analisi condotte. 
 



Ai fini della presentazione al Comitato di Sorveglianza del POR, il Rapporto annuale di 
valutazione al 31/12/2022, deve essere trasmesso all’Autorità di Gestione entro la 
seguente scadenza, pena l’applicazione delle penali previste nel Contratto: 30 aprile 
2023. 

 
 

3. N. 1 Indagine di placement per la rilevazione degli esiti occupazionali degli interventi 
attivati, da condurre con metodologia controfattuale. I gruppi di controllo potranno essere 
estratti dal Siform (che contiene anche i dati anagrafici e i recapiti dei soggetti che hanno 
presentato domanda di partecipazione a un intervento cofinanziato con il FSE, ma che non 
sono stati trattati) o dal Sistema Informativo Lavoro (che contiene schede anagrafiche 
relative a tutti i disoccupati iscritti ai Centri per l’Impiego). 
La numerosità campionaria (dei trattati e dei relativi gruppi di controllo) dovrà essere tale da 
garantire la significatività statistica dei tassi di inserimento stimati al livello di 
disaggregazione richiesto (priorità, tipologia di intervento e diverse categorie di destinatari). 
L’utilizzo di metodologie controfattuali consentirà di verificare il contributo incrementale 
fornito dalla partecipazione ad un intervento FSE nell’inserimento lavorativo dei destinatari. 
La possibilità di disporre di dati disaggregabili per tipologia di intervento e gruppi target 
consentirà, invece, di verificare “cosa funziona meglio e con chi” e restituirà all’AdG 
informazioni utili per la programmazione di interventi coerenti con le criticità del contesto e 
tarati sulle caratteristiche dei gruppi target. 
L’obiettivo è quello di valutare l’efficacia dell’intero programma rispetto alla finalità generale 
(incrementare l’occupazione) sottesa alla strategia delineata nel programma.  
L’indagine dovrà essere condotta facendo riferimento a campioni di destinatari per tutte le 
priorità pertinenti (8.i, 8.ii, 8.iv, 9.i, 10.iii e 10.iv) e restituire dati disaggregati per priorità, per 
tipologia di intervento e per tipologia di destinatari. 

 
L’indagine deve essere trasmessa all’Autorità di Gestione, pena l’applicazione delle penali 
previste nel Contratto, entro il 30/09/2023. 
 

4. Indagini dirette ai beneficiari/destinatari. Le interviste, necessarie per l’indagine di 
placement, il rapporto annuale di valutazione strategico e operativa e le valutazioni 
tematiche devono essere svolte su un campione di destinatari/beneficiari stratificato.  
In relazione alle suddette indagini, il servizio comprende: il campionamento; l’intervista e 
l’elaborazione statistica dei dati e la loro analisi. 
La banca dati con gli esiti delle interviste diviene di proprietà della Regione Marche. 

 
L’aggiudicatario deve assicurare il rispetto delle norme sulla privacy. 
  
L’amministrazione appaltante fornirà all’aggiudicatario l’elenco delle attività realizzate divise 
per anno, tipologia formativa attraverso il supporto del monitoraggio. Anche le anagrafiche 
dei soggetti interessati dalle politiche del FSE saranno forniti dalla P. A.  

 
 

5. N. 2 valutazioni tematiche, di carattere strategico, finalizzate a verificare l’efficacia delle 
azioni implementate nelle diverse priorità di investimento su due distinti target di utenza: 
Adattabilità di imprese e lavoratori (e Ricerca) e Soggetti appartenenti a categorie 
svantaggiate. 
L’individuazione del focus valutativo verrà concordata con la Stazione Appaltante sulla 
base dello stato attuativo degli interventi.  
Le valutazioni tematiche potranno essere condotte con metodologie riconducibili sia al 
filone della “valutazione di impatto basata sulla teoria” sia a quello “della valutazione 
controfattuale”, a seconda della tipologia di impatto da indagare (sull’impatto 
occupazionale, sui livelli di istruzione, sull’inclusione sociale), nonché essere condotte 
attraverso meta-analisi. 



La valutazione tematica sui Soggetti appartenenti a categorie svantaggiate dovrà essere 
trasmessa all’AdG, pena l’applicazione delle penali previste nel Contratto, entro il 
30/11/2021, mentre quella sull’Adattabilità di imprese e lavoratori  (e Ricerca) entro il 
30/11/2022. 

 
6. Partecipazione, in qualità di relatori, e presentazione dei rapporti e dei risultati delle 

valutazioni di cui ai precedenti punti al Comitato di Sorveglianza del 2022 e 2023.  
 
7. Partecipazione a convegni, seminari o incontri bilaterali o di gruppo sia con le Parti sociali 

sia con il Comitato di Coordinamento della Politica Regionale o presso il Nucleo di 
valutazione su richiesta del responsabile del procedimento o del referente regionale della 
valutazione del POR FSE. 
Il responsabile della valutazione può richiedere anche la partecipazione a incontri nazionali 
aventi ad oggetto il tema della valutazione organizzati presso ANPAL– NUVAP– INAPP, 
ecc.  
La disponibilità complessivamente richiesta è di 16 giornate.  
 

8. Raccordo con le funzioni di monitoraggio interne alla Regione Marche. In particolare, è 
richiesta all’aggiudicatario un’azione di costante collegamento con l’attività di monitoraggio.  

 
9. Supporto al responsabile del procedimento ed al referente regionale per la valutazione 

del Programma FSE nei rapporti con i soggetti incaricati di funzioni di valutazione interna 
(Piano di valutazione unitario) ed esterni (NUVAP, ANPAL, INAPP ecc); 

 
10. Produrre documentazione informativa di sintesi sui risultati della valutazione a fini 

divulgativi su organi di stampa, con oneri di pubblicazione a carico della Stazione 
appaltante, e raccordo con il responsabile della comunicazione esterna del POR FSE. 
 

La presente procedura negoziata di ripetizione di servizi analoghi, ai sensi dell’art. 63, comma 5, 
del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii., con il soggetto aggiudicatario del servizio di valutazione del POR 
Marche FSE 2014/2020 è indetta ai medesimi prezzi, patti e condizioni del contratto principale per 
ulteriori 24 mesi. In tal modo il servizio di valutazione del POR FSE verrà garantito fino a 
conclusione della programmazione 2014/2020. 
La base di appalto è stata calcolata tenendo presenti i valori riportati nella tabella di cui all’Art. 5 
del contratto Rep. 1420/2019 per le categorie omogenee di attività e applicando agli stessi il 
ribasso effettuato dall’aggiudicatario in sede di “Offerta economica”. 
 

 
2.2. Modalità e luogo di esecuzione 
 
La prestazione del servizio prevede un raccordo periodico tra l’ADG e l’aggiudicatario. 
L’esecuzione del presente appalto avviene, in via ordinaria, all’esterno delle strutture della Regione 
; ove, eccezionalmente, si rendesse necessario far accedere gli operatori dell’esecutore all’interno 
delle strutture della Regione ciò avverrà secondo le indicazioni e con le modalità stabilite dal 
direttore dell’esecuzione, avuto riguardo al DUVRI e alle misure di contenimento del contagio da 
Covid-19. La persona incaricata della funzione di collegamento con l’attività di monitoraggio, in 
grado di estrapolare ed elaborare in autonomia i dati presenti nelle fonti informative del sistema 
(SIFORM, JOB AGENCY, ANAGRAFE SCOLASTICA, ecc), causa limitazioni intervenute a seguito 
dell’epidemia di Covid 19, dovrà assicurare la propria attività da remoto. 

 

 

 

 

 



2.3 Dimensionamento e composizione del gruppo di lavoro 
 
Per lo svolgimento del servizio oggetto della presente procedura di gara si stima necessario un 
gruppo di lavoro composto da almeno n. 5 soggetti, in grado di eseguire i servizi richiesti nei tempi 
stabiliti dall’ADG. 
In relazione alla tipologia del servizio, il gruppo di lavoro dovrà possedere i seguenti requisiti 
minimi: 
- presenza di n. 2 esperti senior in materia di valutazione nell’ambito del FSE, di cui n. 1 
capoprogetto con almeno n. 10 anni di esperienza in attività valutative FSE; 
- presenza di un esperto senior nel campo statistico; 
- presenza di un soggetto con esperienza nell’attività di monitoraggio preferibilmente nel FSE 
capace di svolgere le attività di estrazione ed elaborazione di dati di monitoraggio.  
Per i componenti del gruppo di lavoro sopra indicati, fatta eccezione per il capoprogetto, sono 
richiesti almeno n. 5 anni di esperienza nel settore.  
E’ richiesta, inoltre, la presenza di un esperto junior, con esperienza almeno triennale nel settore di 
interesse, che garantisca il raccordo con la funzione del monitoraggio attivata presso la sede 
dell’ADG.  
 
 
 

Art. 3  
Prestazioni dell’aggiudicatario 

Il soggetto incaricato della valutazione deve produrre, entro 15 giorni dalla stipula del contratto, il 
Disegno di Valutazione recante una puntuale definizione delle attività descritte nell’offerta tecnica 
presentata, sulla base della specifica dei servizi da fornire di cui agli articoli precedenti, con 
riferimento all’impegno di ciascun componente del gruppo di lavoro e la tempistica in ordine alla 
presentazione degli elaborati. 
Successivamente alla stipula del contratto, il soggetto aggiudicatario si impegna a: 
- prestare i servizi oggetto della presente gara nel rispetto dei contenuti e dei tempi previsti 

nel progetto esecutivo approvato, dell’offerta tecnica e del piano di lavoro di cui al comma 
precedente, con la precisazione che l’intero servizio avrà la durata massima di 24 mesi; 

- presentare stati di avanzamento dei lavori prima della richiesta dei pagamenti 
intermedi; 

- redigere una relazione finale sull’attività prestata lungo l’intero periodo contrattuale; 
- partecipare a tutti gli incontri ritenuti necessari dalla stazione appaltante e a svolgere il 

servizio in stretto contatto con la stessa. 
 

Art. 4  

Gruppo di lavoro 

Il gruppo di lavoro, indicato nel progetto, non può essere modificato nel numero complessivo 
proposto nell’offerta stessa. 
Sono ammesse modifiche dei componenti, per valida e motivata ragione e unicamente con 
l’assenso dell’Amministrazione appaltante, a condizione che si garantisca un equivalente livello di 
esperienza e professionalità.   
In ogni caso la pendenza dell’autorizzazione da parte dell’Amministrazione appaltante non esonera 
dall’adempimento delle obbligazioni assunte e qualsiasi modifica della composizione del gruppo di 
lavoro non può costituire motivo per la sospensione o la dilazione della prestazione dei servizi, 
salvo autorizzazione scritta dell’Amministrazione appaltante. 
 

 
 

 

 

 



Art. 5  
Rinvio 

Per tutto quanto non contemplato nel presente Capitolato d’oneri si fa espresso riferimento a 
quanto previsto, in materia, per quanto compatibile, dalla vigente legislazione nazionale e 
regionale, nonché a quanto stabilito nella documentazione di gara e in tutti gli atti alla stessa 
allegati. Il piano di valutazione del POR Marche FSE 2014/20 è disponibile on line al link: 
http://www.regione.marche.it/Entra-in-Regione/Fondi-Europei/FSE/Programma-operativo-Por-
FSE#Relazioni-di-Attuazione-e-Valutazioni  
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